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Betroffene stehen Persönlichkeitsrechtsverletzungen im 
Netz oft hilflos gegenüber: der verletzende Inhalt wird mit-
unter gelöscht, Auskunft über die Identität der Nutzer:innen 
erhält der Betroffene jedoch nicht ohne Weiteres. Der all-
gemeine Auskunftsanspruch scheiterte lange an einer daten-
schutzrechtlichen Befugnisnorm. Es bestand nur die (erfolg-
lose) Möglichkeit strafrechtlich gegen Unbekannt 

vorzugehen, um so an Informationen zu gelangen. Im Ergeb-
nis lief der zivilrechtliche Schutz jahrelang schlicht leer. Die 
zwischenzeitliche Nachbesserung des Gesetzgebers vermag 
daran kaum etwas zu ändern. Zum Schutz des grundrecht-
lich verbürgten Persönlichkeitsrechts bedarf es der Einfüh-
rung eines eigenständigen zivilrechtlichen Drittauskunfts-
anspruches.
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Those affected are often helpless in the face of violations 
of personal rights on the Internet: the infringing content is 
sometimes deleted, but the person affected cannot easily 
obtain information about the identity of the user. For a long 
time, the general right to information failed due to a data 
protection law authorization norm. There was only the 
(unsuccessful) possibility of taking criminal action against 

unknown persons in order to obtain information. As a result, 
protection under civil law simply ran empty for years. The 
legislature’s interim improvements can do little to change 
this. In order to protect the constitutionally guaranteed right 
of personality, an independent civil right to third-party 
information must be introduced.


