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Hinweise auf Pflegebedürftigkeit aus der Perspektive 
von Pflegefachkräften in der ambulanten Versorgung

Für die Bewältigung ambulanter Pflegesituationen sind für 
Pflegefachkräfte Motorik, Kognition, Psyche sowie Konsti-
tution der pflegebedürftigen Person ebenso bedeutsam wie 
das soziale Umfeld, die räumliche Umgebung und die erwar-
tete Entwicklung des Pflegebedarfs. Im Gegensatz zur quan-
titativen Unterscheidung der Pflegebedürftigkeit nach SGB 
XI, ist für Pflegefachkräfte bedeutsam, wie einfach bzw. 

schwierig der Pflegebedarf in einer Pflegesituation bewäl-
tigt werden kann. Daneben sind Haltung, Erwartungen und 
Wünsche aller Beteiligten und deren Beziehung und Kom-
munikation bedeutsam. Basis der theoretischen Annahmen 
sind Interviews mit Pflegefachkräften, die mittels der kate-
gorienbildenden Inhaltsanalyse sowie Pfadmodellen aus-
gewertet werden.
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For care professionals, the motor skills, cognition, psyche 
and constitution of the person in need of care are just as 
important as the social environment, the spatial surroundings 
and the expected development of the need for care for coping 
with outpatient care situations. In contrast to the quantitative 
differentiation of the need for care according to SGB XI, it is 
important for care professionals how easy or difficult the 

need for care can be managed. In addition, the attitudes, 
expectations and wishes of all participants and their 
relationship and communication are significant. The 
theoretical assumptions are based on interviews with care 
professionals, which are analyzed by the content analysis 
(inductive categories) and path models.


