Der

Beginn der

Widerrufsfrist

Ausgangslage: Verbraucher C (Customer) und U haben einen Auflerhalb-Vertrag (§§ 312b) oder einen Fernabsatzvertrag (§§ 312c) geschlossen (aber nicht tiber Finanzdienstleistungen, dazu § 356 Abs. 4 S. 3). C will
nach § 355 Abs. 1 den Widerruf erkliren. Die Widerrufsfrist betrigt immer 14 Tage (§ 355 Abs. 2 S. 1). Es fragt sich aber, wann sie begonnen hat — und ob das Widerrufsrecht moglicherweise erloschen ist.

1. Hat U dem C das ,Muster fur die Widerrufsbelehrung zutreffend ausgefillt in Textform tbermittelt“ (Art. 246a § 1 Abs. 2 S. 2 EGBGB)? Oder hat er ihn auf andere Weise gleichwertig ,entsprechend den Anfor
derungen des Art. 246a § 1 Abs. 2 S. 1 Nr. 1 ... EGBGB unterrichtet” (§ 356 Abs. 3 S. 1)? Hinweis: Abrufbarkeit durch C reicht nicht aus!

J a , korrekte Unterrichtung iiber das Widerrrufsrecht — Die Widerrufsfrist beginnt grundsitzlich mit dem Vertragsschluss (§ 355Abs. 2 S. 2). Sie kann aber
spiter beginnen (die Beweislast liegt beim Unternehmer, § 361 Abs. 3). Es kann sogar das Widerrufsrecht erloschen sein. Deshalb:

e Um welchen Vertragsgegenstand geht es?

Nein , keine oder eine unzurei-
chende Unterrichtung

iiber das Widerrufs-

a) Um die b) Um die Belieferung mit ¢) Um einen sonstigen Kaufvertrag, also weder a) noch b) Beispie- d) Um eine Dienstleistung reCht
Versor—. ,,digitalen Inhalten (IT-Pro- le: Lielferung der Kaufsache in einem Paket, auf einer Palette oder im (keine Finanzdienstleistung)
gung mit grammen, Videos, Musik), die sich Container Schon vor dem Beginn der Wider- Die Widerrufsfrist hat
Wasser, nicht auf eine.m korperlichen Da- 4. Ist die Kaufsache auf einmal geliefert worden? rufsfrist kann das Widerrufsrecht .
Gas tentrager befinden (§ 356 Abs. 2 I erloschen sein. Deshalb: nlCht begonnen (§ 356
Stror’n Nr. 2 Var. 2 bezieht sich auf § 312f | Ja in einer Lieferung Nein , inzwei oder mehr 6 Hatte C susdriicklich Abs. 3 S 1) und kann deshalb auch
> Abs. 3). Lieferungen e Hatte C ausdriicklich® zu- e :
Fern- Die Widerrufsfrist beginnt, ,sobald : : gestimmt, dass U mit der Dienst- nicht enden.
warme der Verb{aucher“ oder einer seiner a) .»I‘?lﬂ- b) Em:‘ c) Vef— leistung begann? Und hat er be- Aber das Widerrufsrecht kann inzwi-
Leute ,,die Waren erhalten hat“ heitliche »Ware®, trag tber stitigt zu wissen, dass er durch schen erloschen sein (§ 356 Abs. 3 S. 2):
Die Widerrufsfrist beginnt ,mit Vertragsschluss® (§ 356 Al?s. 2 Nr. 1 Bu?hSt' a). Ge- FeSti}_ aber die die vollstindige Vertragserfiillung Prﬁfep Sie, wann die 14-tigige Wider—
(§ 356 Abs. 2 Nr. 2 Var. 1 bzw 2), also wie nach nauer: Fristbeginn an diesem Tag U8 ,,mehre— ,,rieg.el— sein Widerrufsrecht verlieren wer- rufsfrist begonnen hitte, wenn die Be-
der Grundregel des § 355 Abs. 2°S. 2. um 24.00 Uhr (§ 187 Abs. 1). aber tiber re Teil- maﬁ1ge de? Und hat U erst danach mit lehrung korrekt erfolgt wire (Spalten 1
Das Gesetz will damit klarstellen, dass kein Fall ,,mehrire sent{un— Lie- « der Ausfiihrung begonnen und bis 10)!
. . i 5. Hat C den Widerruf innerhalb We.tren gen ferung inzwischen ,die Dienstleistun
der Spalten 4 bis 8 vorliegt . » g 7 . . o
er Spatten = bis © vortiegt: . . bei ge- . gleicher sod « e Sind seit dem Tag, an dem die Wi-
der Widerrufsfrist abgesandt (§ 355 | trennter Die Waren vollstindig erbracht™ (§ 356 Abs. ) )
Weiter mit Bei ,digitalen Inhalten“ kann Abs. 1 S. 5)? Und ist er zugegan- Lieferung Wider- 45.1)2 derrufsfrls"t bei kor'rekter .Belehrung be-
Frage 5! schon vor dem Beginn der Wider- gen? Hinweis: Auf das Datum des o rufsfrist | Die Wi- o o gonnen hitte, bereits zwolf Monate und
rufsfrist das Widerrufsrecht erlo- Zugangs kommt es nicht an. cll)le \7?1- beginnt derrufs- glnwel5E§B3eizebl,r)lem Auﬁer;alb- 14 Tage vergangen (§ 356 Abs. 3 S. 2)?
h in. Deshalb: / erruts- mit Er- frist be- ertrag ) muss die Zu- N
Qe e Nei frist be- halt der ginnt stimmung auf einem ,dauerhaften g
e Hat C dem Angebot, vor Ab- Ja ern ginnt mit letzten mit Datentriger tibermittelt“ werden Ja Nein
lauf der Widerrufsfrist zu liefern, C und U sind C hat den Erhalt der | Teilsen- Erhalt (§ 356 Abs. 4 S. 2). Die Frist
yausdriicklich zugestimmt“? Und »an ihre auf den Widerruf letzten dung der /\ <t nich
e - » ) ist nicht
hat er bestitigt zu wissen, dass er Abschluss des erst nach Ab- Ware (§ 356 ersten Ja Nein abeelau-
dadurch sein Widerrufsrecht ver- Vertrags gerich- lauf der Wi- (§ 356 Abs. 2 Ware ) fer%
lieren wird? Und hat U erst da- teten Willenser- derrufsfrist Abs. 2 Nr. 1 (§ 356 Das Das Wldeljrufs— :
nach ,mit der Ausfithrung des klirungen nicht abeesandt Nr. 1 Buchst. Abs. 2 Wider- recht ist nicht er- Ck
Vertrags begonnen*? mehr gebun- D 5 \W'd' Buchst. ). rufs- loschen. Die Wi- }?n;
den* erovaerm oy recht derrufsfrist be- noch den
en“ (§ 355 £ ist un- ) ¢ Widerruf
: Abs. 1S. 1 rub st un ist ginnt ,mit Ver- : aerru
Ja Nein s. 18, 1). wirksam p : hluss Wenn C nach Ablauf die- erkliren
1 i i erlo- ragsschluss . . .
Das Widerrufs- Das Wider- Weiter mit dem (§ 355 Abs. 1 Fristbeginn ist jeweils 24.00 schen (§ 355 Abs. 2 S. (sier Frflft nﬁfh:g"? »Wi (§ 356
recht ist erlo- rufsrecht ist FD ,Rechts- S. 1: .. frist- Uhr (§ 187 Abs. 1) (S 356 2) crrut s erklart haben Abs. 3 S.
ist erio- . ) . ht wi- - DS L) (§ : sollte, wire er nichtig.
schen (§ 356 nicht erlo folgen des Wi- gerecht wi Weit ¢t F Abs. 4 ) 2).
Abs. 5 Nr. 1 schen. derrufs“! derufen hat®). erter m'I rage S 1; Weiter mit Frage
. . . . 51 : 51
und 2). Weiter mit :
Frage 5!
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
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