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Vorwort

„Sozialmanagement“ – dieser Begriff stand vor 20 Jahren noch für ein 
kontrovers diskutiertes Thema in der Sozialen Arbeit. Schlagworte wie 
‚BWLisierung‘, ‚Wettbewerbsdruck‘ oder ‚Ökonomisierung‘ standen 
solchen wie ‚Legitimierung‘, ‚Personalführung‘ oder ‚Zielorientierung‘ 
gegenüber. In dieses Spannungsfeld hinein fiel die Gründung des sog. 
‚Verbundstudiengangs Sozialmanagement‘, ein berufsbegleitend kon-
zipierter Diplom-Studiengang, der seit dem WS 2005/2006 als weiter-
bildender Masterstudiengang angeboten wird. Mit ihrer vorliegenden 
empirisch angelegten Studie zielt die Autorin Vanessa Kolb darauf ab, 
einerseits das Konzept dieses berufsbegleitenden Masterstudiengangs 
Sozialmanagement zu evaluieren und andererseits zu erforschen, wel-
chen Beitrag dieser weiterbildende Master regelmäßig zur beruflichen 
Entwicklung seiner Absolvent*innen geleistet hat und bis heute leistet.

Zu Beginn geht die Autorin zunächst auf den Begriff „Sozial-
management“ sowie die unter diesem Namen firmierenden Studien-
gänge ein, die sich seit dem WS 1990/1991 in Deutschland zahlenmäßig 
stark entwickelt haben. Darauf aufbauend stellt sie den Studienverlauf 
bzw. -aufbau des von der FH Münster und der Hochschule Nieder-
rhein in Kooperation angebotenen berufsbegleitenden Masterstudien-
gangs Sozialmanagement sehr anschaulich dar.

Bezogen auf das Untersuchungsobjekt „Studienkonzept“ arbei-
tet die Autorin vier wesentliche Faktoren heraus, die das erfolgreiche 
Absolvieren eines Studiums fördern: Motivation; Verhältnis zu den 
Lehrenden; Verhältnis zu den Kommiliton*innen und Praxisbezug. 
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Vorwort

Im Anschluss daran erfolgt eine wissenschaftlich klug und interessant 
angelegte Operationalisierung des Untersuchungsbereichs „Beruf-
licher Werdegang“. 

Mit sehr viel Präzision wird im Folgenden substantiiert heraus-
gearbeitet, welches methodische Vorgehen hier warum und wie aus-
gewählt und genutzt wird! Auf dieser fundierten Grundlage werden 
anschließend die Evaluationsergebnisse zu „Studienkonzept“ einer-
seits und „Beitrag zur beruflichen Entwicklung der Absolvent*innen 
andererseits“ insgesamt sehr klar und übersichtlich dargestellt. 

Eine instruktive Diskussion der erzielten Erkenntnisse mündet 
in weiterführende Empfehlungen für die Zukunft des untersuchten 
berufsbegleitenden Masterstudiengangs Sozialmanagement. Gerade 
zum höchst bedeutsamen Faktor „Praxisbezug“ referiert Vanessa Kolb 
drei gute Ideen künftiger Gestaltung. Gleichzeitig setzt sich die Auto-
rin aber auch selbstkritisch mit dem von ihr gewählten methodischen 
Vorgehen auseinander und weist auf Entwicklungsmöglichkeiten hin, 
die darin liegen, noch weitere beteiligte Akteure mit ihren jeweiligen 
Perspektiven einzubeziehen oder auch ‚im Längsschnitt‘ zu arbeiten.

Köln, 29. April 2022   Prof. Dr. Wilfried Gebhardt
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